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INFORME N°011-2026-DIRESALIMA-UE1404-DE-OSI/ EVAJ 

 
A                          :   OBST. KATHERINE MILENA FLORES FLORES   

            DIRECTORA DE OSI DE LA RED DE SALUD DE  
            HUAROCHIRI  

 
DE                        :  OBST. KATHERINE MILENA FLORES FLORES   

                                RESPONSABLE DE ETAPA DE VIDA ADOLESCENTE Y JOVEN 
 
ASUNTO            :  INFORME FINAL DE LA CAPACITACION DE LOS EE.SS I-3, I-4 
          Y HOSPITAL SELECCIONADOS EN CUMPLIMIENTO DEL  
         COMPROMISO DE MEJORA N°36 
 
CON ATENCION:   COORDINADORA REGIONAL DE LA ETAPA DE VIDA 
ADOLESCENTE  
  
FECHA                 :  Ricardo palma ,31 de Marzo del 2026 

Mediante el presente me dirijo a usted para saludarlo, y hacer de su conocimiento que la Etapa 
de Vida Adolescente de la Dirección Ejecutiva de Salud Integral, realizo la Capacitación de 
estándares de calidad para Evaluar Establecimientos de Salud que brindan Servicios de Cuidado 
Integral de Salud para Adolescentes en cumplimiento del compromiso de gestión Nº36 
Evaluación Externa de estándares de calidad en servicios de cuidado integral de Salud para 
Adolescentes de los Establecimientos de Salud I-3, I-4 y Nivel de Atención con Población 
Asignada en la Región Lima. 

 

I. ANTECEDENTES 
En marco de la NT N° 157 MINSA/2019 DGIESP Norma Técnica de Salud para la Atención 
Integral de Salud de Adolescentes y Resolución Ministerial N°356-2023/MINSA, el Ministerio 
de Salud aprobó la NTS N°201- MINSA/DGIESP-2023 Norma Técnica de Salud “Estándares 
de Calidad para evaluar establecimientos de salud que brindan servicios de cuidado integral 
de salud para adolescentes” y a su vez creó una plataforma web “Modulo Adolescente” en 
el Sistema de Información de Historia Clínica Electrónica (SIHCE), para la implementación de 
los procesos de autoevaluación y evaluación externa de los establecimientos de salud que 
cuentan con servicios de cuidado integral de salud para adolescentes. 

 
Según Decreto Supremo Nº 22-2024-SA, que define el listado de los indicadores de 
desempeño y compromisos de mejora de los servicios a cumplir en el año 2025, se cuenta 
con las fichas técnicas y los scripts para su aplicación e implementación para percibir la 
entrega económica anual a la que hace referencia el artículo 15 del Decreto Legislativo Nº 
1153, que regula la Política Integral de Compensaciones y Entregas Económicas del personal 
de la salud al servicio del Estado. Se cuenta con el Indicador de Desempeño con Ficha: 
Porcentaje de Adolescentes que reciben prestaciones priorizadas para el cuidado integral de 
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la Salud y el Compromiso de Mejora con Ficha Nº 36: Establecimientos de Salud que cumple 
n con los estándares de calidad en servicios de cuidado integral de Salud para Adolescentes. 

 
II. JUSTIFICACIÓN 

 
El Estado Peruano en virtud a la evidencia científica y en base a las recomendaciones de la 
Organización Mundial de la Salud adolescentes, respecto a la mejora de la calidad de los 
servicios de atención de salud de los adolescentes se requiere que los establecimientos de 
salud mejoren la calidad de los mismos, de manera que facilite a los adolescentes obtener 
un cuidado integral basado en sus necesidades y expectativas para fortalecer su salud y su 
bienestar. 
La población adolescente tiene derecho a recibir servicios de salud integrales y de calidad 
que promueven el acceso de los adolescentes a los servicios de salud para la prevención de 
enfermedades, tratamiento, recuperación y rehabilitación de la salud, así como al acceso a 
la información y el consentimiento informado.  
 
El compromiso de mejora consta de una serie de procesos y actividades que inician con la 
capacitación al equipo técnico evaluador, la conformación oficial del equipo técnico 
evaluador, la autoevaluación de los establecimientos de salud y hospitales que cuentan con 
servicios de cuidado integral de salud para adolescentes, aplicación procesos de mejora 
continua hasta obtener un servicio con logro óptimo y culmina con la evaluación externa 
de los estándares de calidad hasta obtener como resultado un logro óptimo. El logro 
óptimo implica la obtención de un puntaje final de 80 -100% de cumplimiento, utilizando el 
listado de estándares y criterios de calidad para evaluar servicios de cuidado integral de salud 
adolescente contemplado en la NTS N° 201-MINSA/DGIESP-2023-Norma Técnica de Salud 
“Estándares de Calidad para evaluar establecimientos de salud que brindan servicios de 
cuidado integral de salud para adolescentes”, aprobada con Resolución Ministerial N°356-
2023/MINSA. 

 
La autoevaluación y la evaluación externa de estándares de calidad tiene como propósito 
instaurar la cultura de mejoramiento continuo de la calidad del cuidado de la salud de los/as 
adolescentes, que incluye a aquellos/as que presentan discapacidad. 
 
La Etapa de Vida Adolescente tiene por Finalidad contribuir al desarrollo integral de la salud 
y el bienestar de la población adolescente, en el marco de los enfoques en derechos y 
ciudadanía, desarrollo positivo, género, diversidad, interculturalidad, inclusión social, curso 
de vida y enfoque territorial establecido en cumplimiento a la NT N° 157 MINSA/2019 
DGIESP Norma Técnica de Salud para la Atención Integral de Salud de Adolescentes.  
 
 

III. ANALISIS 
La evaluación de estándares de calidad para servicios de cuidado integral de salud 
adolescente se realiza en un primer momento por autoevaluación y se verifica por 
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evaluación externa. La Dirección General de Intervenciones Estratégicas en Salud Pública, a 
través de la Dirección de Intervenciones por Curso de Vida y Cuidado Integral de Salud, y la 
Unidad Funcional de Gestión de la Calidad en Salud del Viceministerio de Prestaciones y 
Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud y las que hagan sus veces en las Gerencias 
Regionales de Salud, Direcciones Regionales de Salud, Dirección de Redes Integradas de 
salud, RIS conformadas y redes de salud de corresponder, son las instancias que comparten 
responsabilidades para el desarrollo de la evaluación de los estándares de calidad. 
 
Las acciones de autoevaluación y de evaluación externa están a cargo de los/as evaluadores/ 
as capacitados/as según lo establecido en el subnumeral 6.1.3 del numeral 6.1 de la NTS 
N°157- MINSA/2019/DGIESP “Norma Técnica de Salud para la Atención Integral de Salud de 
Adolescentes”, aprobada por Resolución Ministerial N° 1001-2019/ MINSA o la que haga sus 
veces, referente a la capacitación de los equipos de salud adolescente. Lo señalado está 
sujeto a la vigilancia y control por la Dirección General de Intervenciones Estratégicas en 
Salud Pública, a través de la Dirección de Intervenciones por Curso de Vida y Cuidado 
Integral, en el marco de la normatividad. 
Para la autoevaluación y la evaluación de la calidad de los establecimientos de salud que 
brindan servicios de cuidado integral de salud al/a la adolescente, se utiliza el listado de 
estándares y criterios de calidad para evaluar servicios de cuidado integral de salud 
adolescente contemplado en el Anexo Nº 1 de la NTS N°201- MINSA/DGIESP-2023 Norma 
Técnica de Salud “Estándares de Calidad para evaluar establecimientos de s salud que 
brindan servicios de cuidado integral de salud para adolescentes” 

 
IV. CONCLUSIONES 

• Se presenta el informe final de la Capacitación de Estándares de Calidad para Evaluar 
Establecimientos de Salud que brindan servicios de cuidado integral de Salud para 
Adolescentes para el cumplimiento de la ficha N° 36 del Compromiso de Mejora. 
 

• La Etapa de Vida Adolescente no cuenta con presupuesto para el desarrollo presencial de 
la capacitación Estándares de Calidad para Evaluar Establecimientos de Salud que brindan 
servicios de cuidado integral de Salud para Adolescentes. 

 
• La ejecución del proceso de capacitación dirigido a los establecimientos de salud de 

categoría I-3, I-4 y Hospital seleccionados ha permitido fortalecer de manera significativa 
las competencias técnicas del personal de salud en la implementación de los estándares 
de calidad establecidos en la Norma Técnica de Salud N° 201-MINSA/DGIESP-2023, 
contribuyendo al cumplimiento del Compromiso de Mejora N° 36. 

 
• Se evidenció un incremento en el nivel de conocimiento del personal capacitado respecto 

al enfoque de atención integral del adolescente, incluyendo aspectos de promoción, 
prevención, diagnóstico oportuno y manejo de riesgos en salud sexual y reproductiva, lo 
cual impacta favorablemente en la calidad de la prestación de servicios. 
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• La Capacitación se realizó de forma virtual con pre test y postest dirigidos a profesionales 

de la Salud que cuentan con RD de Equipo de Evaluación Externa o Equipo de 
Autoevaluación en cumplimiento del compromiso de gestión Nº38 Evaluación Externa de 
estándares de calidad en servicios de cuidado integral de Salud para Adolescentes de los 
Establecimientos de Salud I-3, I-4 y II Nivel de Atención con Población Asignada en la 
Región Lima y según NTS N°201- MINSA/DGIESP-2023. 

 
• Al finalizar se elabora el informe de la capacitación que incluye listado de participantes 

(profesionales que conforman el Equipo técnico de evaluación externa y equipos de 
autoevaluación de los EESS) que aprobaron la capacitación, conteniendo como mínimo 
los siguientes dates: nombres y apellidos, DNI, grupo ocupacional, sede de trabajo (por 
establecimiento de salud), dicho informe será presentado al MINSA el mes de mayo en 
cumplimiento del Compromiso de mejora Nº 36. 
 

• Entrega de Constancias a profesionales que Aprobaron la capacitación Estándares de 
Calidad para Evaluar Establecimientos de Salud que brindan servicios de cuidado integral 
de Salud para Adolescentes. 
  

Link: https://meet.google.com/mea-gccm-ung 

 

MEDIOS DE VERIFICACIÓN 
 

• Lista de Asistencia. 

• Panel fotográfico. 

• Notas  

• Plan de capacitación estándares de calidad para evaluar establecimientos de salud que 
brindan servicios de cuidado integral de salud para adolescentes 

• RD del plan de evaluación de estándares de calidad de la etapa vida adolescentes 
 

 
Es todo cuanto puedo informar para su conocimiento y fines pertinentes. 

 
 
 

Atentamente 

https://meet.google.com/mea-gccm-ung
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LISTA DE ASITENCIA 

MARCA TEMPORAL
CORREO

APELLIDO Y NOMBRE TELEFONO DNI PROFESIÓN RIS ESTABLECIMIENTO DE SALUD

3/27/26  18:06:16 Lasc16rp@hotmail.com SALDAÑA CUEVA LUIS ALBERTO 963834368 08160608 Tecnología medicoHUAROCHIRI Ricardo Palma

3/27/26  18:06:20 carlosguevara40@hotmail.comguevara arteaga carlos 980753421 06023083 obstetra HUAROCHIRI centro de salud san mateo

3/27/26  18:06:20 Lexmiya93@gmail.com Milla ayca lesly 982736225 48216131 Obstetra HUAROCHIRI C. S san Lorenzo de quinti 

3/27/26  18:06:30 jekadelpilar@hotmail.com cruz tineo jessica 971075657 44251557 obstetra HUAROCHIRI cucuya

3/27/26  18:06:30 marisogut@hotmail.com Soto Gutiérrez Maritza 981724375 10419652 Obstetra HUAROCHIRI CS Huarochiri

3/27/26  18:06:53 drcalizaya33@gmail.com Calizaya Quispe Carlos Manuel 987481183 22092726 Médico cirujano HUAROCHIRI 5875-CS San Lorenzo de Quinti 

3/27/26  18:06:53 Gabymeneses11@hotmail.comMENESES CHICO GABY GISELLA 910390697 41331527 OBSTETRA HUAROCHIRI CENTRO DE SALUD HUAROCHIRI

3/27/26  18:07:03 rociovicharrafernandez@gmail.comVicharra Fernandez Maritza Rocio 991899632 16170086 Obstetricia HUAROCHIRI Centro de Salud Buenos Aires

3/27/26  18:07:03 avelinogaby23@gmail.com AVELINO SALAZAR MARITZA GABY 969378766 10244125 OBSTETRICIA HUAROCHIRI C.S.SAN ANTONIO

3/27/26  18:11:36 beucde.toc@gmail.com BELZUSARRI TORREJON EDUARDO OCTAVIO992107406 10296909 OBSTETRA HUAROCHIRI CS COCACHACRA

3/27/26  18:11:36 Elviriita1218@gmail.com Luchini Flores Elvira 960798442 44938989 Obstetricia HUAROCHIRI CsSanta Eulalia

3/27/26  18:11:36 mhaegl@hotmail.com Chumpitaz Pineda Bertha Maribel 976520743 42610740 Obstetra HUAROCHIRI C. S. Lanca

3/27/26  18:12:08 maryoae2@gmail.com Amaya Espinoza Marlene Yolanda 956309501 08673094 obstetra HUAROCHIRI centro de salud Ricardo Palma

3/27/26  18:12:08 erikaromerohinostroza@gmail.comROMERO HINOSTROZA ERIKA 986346808 43698278 obstetra HUAROCHIRI C.S LOPEZ GUILLEN

3/27/26  18:13:09 nellyjc01@hotmail.com Jurado Canal Nelly Alicia 984721710 09593037 obstetra HUAROCHIRI Ricardo Palma

3/27/26  18:13:09 dcachuanbaltazar@gmail.comCachuan Baltazar Delia Blanca 930175210 09843239 obstetra HUAROCHIRI Ricardo Palma

3/27/26  18:13:09 isamar.pariona@gmail.com PARIONA MUCHA ISAMAR MARIELA 913607604 47176978 obstetra HUAROCHIRI RIS HUAROCHIRI

3/27/26  18:13:09 obst.wile@hotmail.com Velásquez Cajaleon Johny Wile 943571754 22512095 Obstetra HUAROCHIRI C s. Surco 

3/27/26  18:13:09 lucilaalvarez05@hotmail.com ALVAREZ SOTOMAYOR, LUCILA 991916434 40991586 Obstetra HUAROCHIRI C.S LANGA

3/27/26  18:21:58 clarisaore_21@hotmail.com ORE TORIBIO CLARISA 929918420 20724383 Obstetra HUAROCHIRI c.s lopez guillen

3/27/26  18:21:58 florsofiamagallanes@gmail.comMAGALLANES BENDEZU FLOR 997512145 41587515 Obstetra HUAROCHIRI C.S Huinco

3/27/26  18:25:32 normabautistagarcia1607@gmail.comBAUTISTA GARCIA NORMA 927389734 1112763 Obstetra HUAROCHIRI Hospital de Matucana

3/27/26  18:25:32 Hep_16@hotmail.com MARTIN HEPZAY SALAZAR MEZA       986983061 9.87E+08 MEDICO HUAROCHIRI cs cucuya

3/27/26  18:43:01 keicy_17@hotmail.com PAPELES MUÑOZ CARLA FABIOLA 995492041 42188402 Obstetra HUAROCHIRI c.s lopez guillen

3/27/26  18:43:01 katiuskaff81@gmail.com FLORES FLORES, KATHERINE 992633942 40955236 Obstetra HUAROCHIRI RIS HUAROCHIRI

3/27/26  18:47:19 rociovicharrafernandez@gmail.comOBST ROCIO MARITZA VICHARRA FERNANDEZ16170086 16170086 Obstetra HUAROCHIRI C.S BUENOS AIRES 

3/27/26  18:47:19 gabymeneses11@hotmail.comOBST GABY GISELLA MENESES CHICO910390697 41331527 OBSTETRA HUAROCHIRI C.S HUAROCHIRI 

3/27/26  18:47:19 maris ogut@hotmail.com OBST MARITZA SOTO GUTIERREZ 981724375 10419652 Obstetra HUAROCHIRI C.S HUAROCHIRI 

3/27/26  19:41:06 mhaegl@hotmail.com  BERTHA MARIBEL CHUMPITAZ PINEDA976520743 42610740 Obstetra HUAROCHIRI C.S LANCA

3/27/26  19:41:06 lucilaalvarez 05@hotmail.com LUCILA ALVAREZ SOTOMAYOR 991916434 40991586 obstetra HUAROCHIRI C.S LANGA

3/27/26  19:41:06 clarisaore_21@hotmail.com CLARISA ORE TORIBIO 929918420 20724383 OBSTETRA HUAROCHIRI C.S PEDRO ABRAHAN LOPEZ GUILLEN

3/27/26  19:41:06 erikaromerohinostroza@gmail.com ERICA ROMERO HINOSTROZA 986346808 43698278 OBSTETRA HUAROCHIRI C.S PEDRO ABRAHAN LOPEZ GUILLEN

3/27/26  19:43:01 nelly jc 01@hotmail.com NELLY ALICIA JURADO CANAL 984721710 9593037 Obstetra HUAROCHIRI C.S SAN GERONIMO DE SURCO

3/27/26  19:43:01 qfnellyunfv@hotmail.com OBST PEREZ YALLI NELLY 928500826 70101371 OBSTETRA HUAROCHIRI C.S SAN MATEO DE HUANCHOR 

3/27/26  19:48:43 Hep_16@hotmail.com MARTIN HEPZAY SALAZAR MEZA       986983061 9.87E+08 MEDICO HUAROCHIRI C.S VILLA JARDIN CUCUYA

3/27/26  19:48:43 jekadelpilar@hotmail.com JESSICA DE PILAR CRUZ TINEO 971075657 44251557 Obstetra HUAROCHIRI C.S VILLA JARDIN CUCUYA

3/27/26 18:06:53 avel in ogaby23@gmail.com MARITZA GABY AVELINO SALAZAR 969378766 10244125 OBSTETRA HUAROCHIRI C.S.SAN ANΝΤΟΝΙΟ

3/27/26 18:06:53 beude.toc@gmail.com  BELZUSARRI TORREJON EDUARDO 992107406 10296909 OBSTETRA HUAROCHIRI Centro de salud Cocachacra

3/27/26 18:21:58 normabautistagarcia 1607@gmail.coNORMA BAUTISTA GARCIA 927389734 1112763 Obstetra HUAROCHIRI Hospital de matucana

3/27/26 18:21:58 crischocce@yahoo.com.pe MARIA CRISTINA CHOCCE BARBOZA 997201806 16175660 OBSTETRA HUAROCHIRI HOSPITAL SAN JUAN DE MATUCANA
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